
राजीव हितेद्र पपठान व अअन 

बनाम

अच यत काशीनाथ काररेकर व अअन 

सितमबर 17, 2007

(डा0 अररजीत पिा त और लोकरेशवर सििंि पिंता, जरे.जरे.)

1-  उपभोकता िरिंक्षण अअध अधििनन म,  1986  -   अधिारा 22  (ए)-राज 

आ ोग ककी सशका त को बिाल करनरे ककी शककत कजिरे च क करे सलए खाररज

कर हि ा ग ा था-करे बाररे मे अलग दृकृष्टिकोण-िमअनव  पीपठ िि मयदरे पर

ववचार करनरे करे सलए मामलरे को बडी पीपठ को भरेजा ग ा।

2- वत्तमान अपील मे ववचार करे सल रे जो प्रशन उपठा िउ, वि  ि िउ

कक क ा राृष्ट्री  आ ोग  ि असभिनन अधिा्तररत करनरे मे िि्ट्री था कक राज 

आ ोग करे पाि उि सशका त को बिाल करनरे ककी शककत िउ कजिरे च क करे

सल रे खाररज कर हि ा ग ा था।

3- इि अन ा ाल  मे अपील करतरे ियए, अपीलाथ्थी नरे तक्त हि ा कक

अन   इिंडड ा इिंश ारेि व ज ोयोतिना करे मामलरे मे जो किा ग ा िउ,  उिकरे

ववपर्ट्रीत दृकृष्टिकोण सल ा ग ा िउ। इिकरे अलावा,  उपभोकता िरिंक्षण

अअध अधििनन म, 1986 को 2003 मे ििंशोअध अधित कक ा ग ा था और नई  अधिारा
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22 ए जोडी गई थी, कजिकरे अअनतग्तत राृष्ट्री  आ ोग को बिाल्ट्री ककी शककत

ि्ट्री गई थी, लरेककन राज  आ ोग को ऐिी कोई शककत प्रिान नि्ट्रीिं ककी गई

थी।

4-  मामलरे को बडी पीपठ को िअनिसभ्तत करतरे ियए,  अन ा ाल  दवारा

 ि असभिनन अधिा्तररत कक ा ग ा िउ।

5-  बाि करे मामलरे मे  ानी अन   इिंडड ा इिंश ारेि व ज ोयोतिना करे

मामलरे मे पिलरे करे फउिलरे करे िअनिभ्त मे नि्ट्री हि ा ग ा था । आगरे प्रभाव

2003 मे उकत अअध अधििनन म मे ििंशो अधिन कक ा जाकर  अधिारा 22 (ए) को जोडा

ग ा िउ कजिमरे राृष्ट्री  आ ोग ककी बिाल्ट्री ककी शककत प्रिान करनरे का प्रभाव

पडता िउ,  लरेककन राज  आ रेाग को नि्ट्री,  दवारा व कत ककए ववचारचारों करे

ववचलन को िरेखतरे ियए पीपठचारों का िमअनव  करतरे ियए, मामलरे को इि िवाल

पर ववचार करनरे करे सलए बडी पीपठ को भरेजा जाता िउ कक क ा राज 

आ ोग करे पाि एक तरफा आिरेश को वापि लरेनरे ककी शककत िउ। (पउरा-7)

(1060-िी)

अन   इिंडड ा इिंश ाररेेरेेिंि किंपनी सलसमष्टिरेड बनाम आर.शीिननवािन

(2003) 3 एि.िी. 242, ज ोयोतिना अरववअनिकय मार शाि और अअन  बनाम

बोमबरे िोसपीष्टिल षसष्टि, (1999) 4 एि.एि.िी 325 को िअनिसभ्तत कक ा ग ा

िउ।
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सिववल अपील्ट्री  अन ा िननण्त णयः 2007  ककी सिववल अपील ििंख ा

4307

राृष्ट्री  उपभोकता वववाि िननवारण आ ोग, नई हिलल्ट्री करे पयनर्ट्रीक्षण

 ाअधचका ििंख ा 551  मे 2005  मे िननण्त  व आिरेश िरे हिनािंककत

16.11.2005 िरे।

सिदवाथ्त भष्टिनागर और पी.डी. खअनना, अपीलाथ्थीगण ककी ओर िरे

रववअनद्रा करेशवराव, प्रयोत थ्थीगण ककी ओर िरे

अन ा ाल  का िननण्त  इनकरे दवारा हि ा ग ा था-

डा0 अरकजत पिा त, जरे. 

1. अवकाश सवीकक त।

2. इि अपील मे राृष्ट्री  उपभोकता वववाि िननवारण आ ोग (ििंक्षरेप

मे ‘‘राृष्ट्री  आ ोग‘‘) , नई हिलल्ट्री दवारा पाररत आिरेश को चयनुनौती ि्ट्री गई

िउ कजिमरे  ि असभिनन अधिा्तररत कक ा कक राज  आ ोग करे पाि इिरे बिाल

करनरे ककी शककत िउ जो च क करे कारण खाररज िो गई थी। उपरोकत िननृककर्त

करे सल रे राृष्ट्री  आ रेाग नरे इि अन ा ाल  करे िननण्त  पर भरुनौिा कक ा। अन  

इिंडड ा इिंश चारोंरेि किंपनी सलसमष्टिरेड बनाम आर.  शीिननवािन (2003)  3

एि.िी.िी. 242
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3.अपीलाथ्थी करे ववदवान अअध अधिवकता नरे प्रसतयत कक ा कक दृकृष्टिकोण

इिकरे ववपर्ट्रीत िउ। अन   इिंडड ा इिंश ोरेि करे मामलरे मे (उपर) मे क ा किा

ग ा िउ ज ोसतना अरववअनिकय मार शाि और अअन  मे सल ा ग ा। वी. बोमबरे

िोसपीष्टिल षसष्टि, (1999) 4 एििीिी 325। इिकरे अलावा उपभोकता िरिंक्षण

अअध अधििनन म, 1986 (ििंक्षरेप मे ‘‘अअध अधििनन म‘‘) 2003 मरे ििंशोअध अधित कक ा ग ा

था और नई शयरू ककी गई  अधिारा 22 ए, राृष्ट्री  आ ोग को बिाल्ट्री ककी शककत

ि्ट्री गई थी, लरेककन ऐिी कोई शककत राज  आ ोग को नि्ट्री ि्ट्री गई िउ।

4.  ि िर्ट्री ओर प्रसतयत ककए गए प्रयोत थ्थीगण उयोततरिाताओ करे सल रे

ववदवान अअध अधिवकता राृष्ट्री  आ ोग नरे मामलरे ककी ती तथ ायोतमक कसथिनत भरेज

ि्ट्री िउ और इिसलए  ि असभिनन अधिा्तररत कक ा कक पयनसथा्तपना अनयमत थी।

5. ज ोयोतिना करे मामलरे मरे (उपर)  ि पउरा ििं. 7 मे इि प्रकार िरेखा

ग ा थाणयः "िमनरे प्रिनतवाि्ट्री ककी ओर िरे परेश ववदवान अअध अधिवकता िरे बात करनरे

करे सल रे किा अअध अधििनन म मे प्राव अधिान जो राज  आ ोग को िक्षम बनाता

िउ, पाररत ककए गए तक्तप ण्त आिरेश को िरककनार कर हि ा, िालिंेाकक एक

तरफा, वि नि्ट्री कर िकते। अअध अधििनन म करे ककिी भी प्राव अधिान पर अपना

िाथ रखरे। वासतव मे,  राज  आ ोग करे िमक्ष अपीलकता्तओिं नरे इिकरे

ििंजान मरे ला ा कक िो आिरेश, एक बिबिार राज  आ ोग करे प्रमयखि वी.

हितरेअनद्र पपठान दवारा पाररत कक ा ग ा।"
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6.  अच यत काशीनाथ काररेकर (पिा त,  जरे.) 1059  प्रबिं अधिक,   यको

बकै बनाम राम गोववअनि अग्रवाल, (1966) 1 िी.पी.आर. 351 और ि िरा

िननिरेशक, वन मे राृष्ट्री  आ ोग दवारा पाररत कक ा ग ा। ि  िररे शे शबिचारों मे

राज  आ ोग करे अनयिार,  मामलरे मरे,  प्रिनतदविंदवी (प्रिनतवाि्ट्री)  नरे सलखखत

ब ान िा र ककए िउ, आिरेश पाररत करनरे िरे पिलरे राज  आ ोग दवारा इि

पर ववचार करनरे मे ववफलता एक तरफा आिरेश को रद करनरे करे सल रे एक

वउ अधि आ अधिार िोगा। िालािंकक, राज  आ ोग इि बात को ध ान मरे न रखतरे

ियए गलती मरे पड ग ा कक कजि अअध अधििनन म करे तित वि काम कर रिा िउ,

ए नरे एक तरफा तक्तप ण्त आिरेश को िरककनार करनरे करे सल रे कोई अअध अधिकार

क्षरेत्र प्रिान नि्ट्री कक ा िउ। राज  आ ोग करे आिरेश िरे  ि भी िरेखा ग ा िउ

कक  ि बोमबरे उचच अन ा ाल  करे िननण्त  करे िमापन भाग िरे इि प्रभाव िरे

प्रभाववत था कक प्रिनतवाि्ट्री (ररष्टि  ाअधचकाकता्त)  अपील्ट्री  प्राअध अधिकरण िरे

िमपक्त कर िकता िउ  ा राज  आ ोग करे िमक्ष एक उअधचत आवरेिन कर

िकता िउ ताकक एक तरिंफा आिरेश को रद कक ा जा िकरे,  हि कान न करे

तित अनयमिनत िउ।  िािं कफर िरे, राज  आ ोग  ि िमझनरे मरे ववफल रिा

कक उचच अन ा ाल  का अवलोकन प्रिनतवाि्ट्री ककी मिि कररेगा,  हि कान न

करे तित अनयमिनत िउ।  हि कान न प्रिनतवाि्ट्री को सथानाअनतररत करनरे ककी

अनयमिनत नि्ट्री िरेता िउ।

7.  एक तिंरफा आिरेश को िरककनार करनरे करे सल रे आवरेिन,  जो
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कसथिनत प्रतीत िोती िउ,  राज  आ ोग करे एक तरफा आिरेश को िरककनार

करनरे करे आिरेश को का म नि्ट्रीिं रखा जा िकता िउ। जउिा कक पिलरे किा

ग ा िउ, इि बात पर कोई वववाि नि्ट्री िउ कक अअध अधििनन म मरे राज  आ ोग

को िक्षम बनानरे का कोई प्राव अधिान नि्ट्री िउ। ‘‘एक तरफा आिरेश को अलग

रखनरे करे सलए।"

8. तयोतपशचात अन   इिंडड ा इिंश ारेि करे मामलरे (उपर) मे इि अन ा ाल 

नरे एक अलग दृकृष्टिकोण अपना ा िउ क ोकक जो कय छ ियआ िउ उििरे  ि

सपृष्टि िउ कक-

पउरा 18 मरे, वि्ट्री इि प्रकार िउ:

‘‘ िम करेवल अपनरे ववचार करे िमथ्तन मे उपरोकत उककत करे

पीछरे करे सिदवाअनत ककी भावना का आविान करनरे का इरािा

रखतरे िउ कक प्रयोत रेक अन ा ाल   ा अन ािन क िननका   ा

प्राअध अधिकरण, कजिका कत्तव  िो पक्षचारों करे बीच ककिी मामलरे

का िननण्त  करना िउ,  सवाभाववक रूप िरे ककिी मामलरे को

च क मे खाररज करनरे ककी शककत रखता िउ, किािं, जिािं एक

मामला ियनवाई करे सल रे बयला ा जाता िउ और पक्ष

उपकसथत नि्ट्री िोता िउ,  अन ा ाल   ा अन ािन क  ा अ अधि्त

अन ािन क िननका  रखनरे करे सलए बाध  नि्ट्री िउ उिकरे िमक्ष

6



लिंबिबत मामला  ा उिककी ओर िरे मामलरे को आगरे बढानरे करे

सलए सशका तकता्त कजिनरे का ्तवाि्ट्री शयरू ककी थी। अन ा ाल 

का का ्त  ा अन ािन क  ा अ अधि्त अन ािन क करे उि मामलरे करे

सलए सशका तकता्त ककी अनयपकसथिनत मे,  इिसलए अिालत

िोगा सशका त को खाररज करनरे करे सलए अपनरे अअध अधिकार

क्षरेत्र करे भीतर,  गउर असभ ोजन करे सलए। इिी तरि,  इिरे

बिाल करनरे ककी अिंतिनन्तहित शककत और अअध अधिकार क्षरेत्र भी

िोेरेगा, गउर उपकसथिनत करे सलए अचछरे कारण पर सशका त

हिखाई जा रि्ट्री िउ सशका तकता्त।"

9.  बाि करे मामलरे (उपर)  मे पिलरे करे िननण्त  पर नि्ट्री कक ा ग ा

था। इिकरे अलावा 2003 मरे अअध अधििनन म मे ििंशो अधिन का प्रभाव कजिकरे तित

 अधिारा 22 ए परेश ककी गई थी, राृष्ट्री  आ ोग को बिाल्ट्री ककी शककत प्रिान

करनरे का प्रभाव िउ, लरेककन राज  आ ोग को नि्ट्री। िमकअनवत पीपठचारों दवारा

व कत ककए गए ववचारो करे ववचलन को िरेखतरे ियए,  िम इि प्रशन पर

ववचार करनरे करे सल रे मामलरे को एक बडी पीपठ मरे पाि भरेजतरे िउ कक क ा

राज  आ ोग करे पाि एक तरफा आिरेश को वापि लरेनरे ककी शककत िउ।

उअधचत आिरेशचारों करे सलए भारत करे मयख  अन ा ा अधिीश मिोि  करे िमक्ष

असभलरेख रखरे जानरे चाहिए।
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10. बडी बचै को िअनिसभ्तत कक ा ग ा।
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 ि अनयवाि आहष्टि्तकफसश ल इिंष्टिरेसलजेि ष्टि ल 'सववासस'  ककी ििा ता िरे

अनयवािक अन ािन क अअध अधिकार्ट्री ज ोिनत भट (आर.जरे.एि.) दवारा कक ा ग ा

िउ।

असवावीकरण:  ि िननण्त  पक्षकार को उिककी भाकरा मे िमझानरे करे िीसमत

उप ोग करे सलए सथानी  भाकरा मे अनयवाहित कक ा ग ा िउ और ककिी

अअन  उदरेश  करे सलए इिका उप ोग नि्ट्रीिं कक ा जा िकता िउ। िभी

व ाविाररक और आअध अधिकाररक उदरेश चारों करे सलए, िननण्त  का अिंग्ररेजी ििंसकरण

ि्ट्री प्रामाखणक िोगा और िननृपािन और का ा्तअनव न करे उदरेश  िरे भी अिंग्ररेजी

ििंसकरण ि्ट्री माअन  िोगा।
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