
नेशनल इंश्योररस कंपनी लललिटेड 

बनाि 

शीिती सयोबना इकाई और अन्।

9 जुलाई 2007

[ए.क.े िाथुर और दलवीीर भंडारी, जे.जे.]

बीिा:

बीिा पॉललसी-धाररत क  प्रभावीशीलता:  पॉललसी िर ववीशेष रूप से

शालिल सि् और तारीख से प्रभावीी, न कक पहले के सि् से। 

 अपीलकतात-बीिा कंपनी ने 22.6.1994 कयो प्रततवीादी कयो एक बीिा पॉललसी

जारी क । ्ह पॉललसी 21.6.1993 कयो सिापत हयो गई और 30.6.1993

कयो इसक  सिापपत के 6  ददन बाद इसे नवीीनीकृत कक्ा ग्ा। उकत

पॉललसी 29.6.1994 कयो सिापत हयो गई, उकत बीिा पॉललसी क  सिापपत

के 21 ददन बाद, 20.7.1994  कयो सुबह लगभग 9.15  बजे दरुतटना हुई,

पजसिर दयो व्पकत्त क  ितृ्ु हयो गई। बीिा पॉललसी उसी ददन ्ानी

20.7.1994 कयो दयोपहर 2.00 बज ेनवीीनीकृत क  गई थी। 'ियोटर ररन्यअल

एंडयोसतिरट' नािक दसतावीेज िर सि् का ववीशेष रूप से उललेख कक्ा ग्ा

था।

एिएसीटी ने बीिा पॉललसी क  ववीलशषट शतर क  अनदेखी करते हुए
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दावीा ्ाचिकका क  अनुितत दी। अपील पर, उचक न्ा्ाल् ने बीिा कंपनी

कयो िुआवीजा देने के ललए उततरदा्ी ठहरा्ा क्तकक अपीलकतात कंपनी

द्वीारा ककैलश्र और ववीकास अचिधकारी कयो पेश नही ंकक्ा ग्ा था। इसललए

्े अपीलर न्ा्ाल् ने सवीीकार करते हुए अलभतनधातररत कक्ा : 

1.1.  बीिा पॉललसी क  प्रभावीशीलता पॉललसी िर ववीशेष रूप से

शालिल ककए गए सि् और ददनांक से शुरू हयोगी, न कक पहले के सि्

से। [पकैरा 19] [114-सी)

1.2. सवीीका्तत पजस सि् 20.7.1994 कयो सुबह 9.15 बज ेदरुतटना

हुई थी,  उस सि् प्रततवीादी के पास बीिा कवीर नही ंथा। बीिा पॉललसी

20.7.1994  कयो दयोपहर 2.00  बज े प्रापत हुई। जयो ियोटर नवीीनीकरण

पषृठांकन क  सपषट साक् हकै। बीिा पॉललसी और ियोटर नवीीनीकरण

पषृठांकन ररकॉडत पर थे। ्े दयोनत दसतावीेज अपीलकतात कंपनी द्वीारा प्रसतुत

और साबिबत ककए गए थे। अचिधकरण और हाई कयोटत ने इन बुतन्ादी और

िहतवीपयणत दसतावीेजत कयो नजरअंदाज करन े और ककैलश्र और ववीकास

अचिधकारी कयो पेश नही करन ेक ेआधार पर अपीलकतात कंपनी के खिखलाफ

िािले का फकैसला करन े िर गलती क ।[पकैरा 12  और 13] [112-जी-एक;

113-ए-बीआई

न्य इंडड्ा इंश्योररस कंपनी बनाि रािद्ाल [1990] 2 एस सी आर

570,  िकैससर ् नेशनल बीिा कंपनी लललिटेड बनाि शीिती पजखुभाइ
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नाथयजी डाभी, [1997] 1 एस सी सी 66 िेससत आेेररएंटल इंश्योररस कंपनी

लललिटेड बनाि सुनीता राठी, [1998] 1  एस एस सी 365;  न्य इंडड्ा

एस्योररस कं- बनाि भगवीती देवीी [1998] 6 एस एस सी 534 न्य इंडड्ा

आशवीासन कंपनी लललिटेड बनाि सीता बाइ [1997] 7 एस.एस.सी. 575

राष्ी् बीिा कंपनी लललिटेड बनाि चिकंतयो देवीी [2000] 7 एस एस सी 50

और कलाइवीानी और अन्, वीी के लशवीशंकर और अन् [2001] 10 एस

सी 396 पर भरयोसा कक्ा। 

लसववील अपीली् केताचिधकार: लसववील अपील संख््ा 1393/2001

एिए (एफ) 1998 का नंबर 3 (एसएक) िर असि नागाललैंड, िेराल्,

लिजयोरि,  िखिणपुर,  बितपुरा और अरुणाकल प्रदेश (लशलांग बरक)  के उचक

न्ा्ाल् के तनणत् और आदेश ददनांक 4.10.1999 से ।

साथ

सी.ए. 2001 क  संख््ा 1394 िर

2001 क  सी.ए.संख््ा 1393 और 1394 

अपीलकतात के ललए क.े लसंरल, ववीनीत िलहयोता और राजीवी नंदा और

बीनय टमटा। 

न्ा्ाल् का तनणत् सुना्ा ग्ा

दलवीीर भंडारी, ज.े 
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1.  ्े अपीलर गगौहाटी उचक न्ा्ाल् द्वीारा एिए (एफ)  संख््ा 3

(एसएक) और 4 (एसएक) 1998 िर पाररत ददनांक 4.10.1999 के फकैसले

के खिखलाफ तनददलशत हलैं।

2.  इन दयोनत अपीलत के तथ् सिान हलैं,  अतः इन अपीलत का

तनसतारण एक सािान् तनणत् द्वीारा कक्ा जा रहा हकै। सुववीधा क े ललए,

2001 क  लसववील अपील संख््ा 1394 क ेतथ्त कयो दयोबारा दयोहरा्ा ग्ा

हकै।

3. इन अपीलत िर तनणत् के ललए जयो प्रशन आता हकै वीह ्ह हकै कक

क्ा बीिा कंपनी कयो उस अवीचिध क े ललए िुआवीजे क े भुगतान क े ललए

उततरदा्ी ठहरा्ा जा सकता हकै जब बीिा पॉललसी अपसततवी िर ही नहीं

थी।

4.  अपीलकतात,  नेशनल इंश्योररस कंपनी लललिटेड ने ियल रूप से

प्रततवीादी कयो एक बीिा पॉललसी 22.6.1992  कयो 12:45  पर जारी क 

पजसका नंबर 201002/31/92/63/00057 था। इस पॉललसी क  सि् सीिा

21.6.1992 कयो सिापत हयो गई। इस पॉललसी का 30.6.1993 कयो इसक 

सिापपत के 9  ददन बाद नवीीनीकरण कक्ा ग्ा और उकत पॉललसी भी

29.6.1994 कयो सिापत हयो गई। उकत बीिा पॉललसी क  सिापपत के 21

ददन बाद, पंजीकरण संख््ा एि एल-04-2741 वीाली बस 20.7.1994 कयो

सुबह लगभग 9.15 बज ेदरुतटनाग्रसत हयो गई, पजसिर दयो लयोगत क  िगौत हयो
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गई। एक क  िगौक े पर ही िगौत हयो गई और दयसरे क  कुछ ददनत बाद

असपताल िर िगौत हयो गई.  बेशक,  वीततिान िािले िर,  बीिा पॉललसी

20.7.1994  कयो दयोपहर 2.00  बज े नवीीनीकृत क  गई,  जबकक दरुतटना

20.7.1994 कयो सुबह 9:15 बज ेहुई थी। ियोटर ररन्यअल एंडयोसतिरट नािक

दसतावीेज िर सि् का ववीशेष रूप से उललेख कक्ा ग्ा हकै। इस दसतावीेज

िर ्ह शालिल हकै कक पॉललसी 20.7.1994  (दयोपहर 2.00  बजे)  से

19.7.1995 तक बारह िहीनत के ललए नवीीनीकृत क  जाती हकै। कयंकक पयरा

ववीवीाद नवीीनीकरण पषृठांकन के सि् के आसपास रयिता हकै, इसललए, हि

ियोटर नवीीनीकरण पषृठांकन कयो पयरी तरह से तनमनानुसार तनधातररत करना

उचिकत सिझते हलैं:

ियोटर नवीीनीकरण पषृठांकन

पॉललसी संख््ा पर पषृठांकन संख््ा ई/94/00095

201002/31/92/63/00057

बीलित: एि.सी.ए.बी. िादटत्ांग ए/सी शी एकलेनलसंग सललैंगशाल

पता: उमिुलतग. जलैंतत्ा दहलस पजला.

इस पाेललेसी से ्ह रयोवषत और सवीीका्त हकै कक बीिा ददनांक 20-

07-94 (दयोपहर 2 बज)े से 19-07-95 तक बारह िहीन ेक  अवीचिध के ललए

नवीीनीकृत पेक्ा ग्ा जयो रुप्े 7641/- क ेप्रीलि्ि पर कक्ा जकैसा कक 
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नीक ेबता्ा ग्ा हकै:

वीाहन

उतपाद का

बनावी और

वीषत

पंजीकरण

चिकहन एवीं

संख््ा

बीिाकृत

तनका् एवीं

सी.सी.

कालक सदहत

बकैठने क 

किता ्ा

वीहन किता 

सहा्क

उपकरण

सदहत

अनुिातनत

ियल्(भारती्

िुदा)

टाटा 

बस,1992

एिएल-2741 बस बॉडी,

31.5

28+2 Rs 

3,00,000

प्रीलि्ि गणना:

क. एकट/टी.पी. खुद का नुकसान रु. 450.00

ख. खुद क  कतत आई ई वीी रु.3.450.00

ग.    रु. 3,900.00

र. 28 ्ाती रु. 3,080.00 

ड. अचिधतन्ि, डी/सी.रु. 680.00
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 रु. 7,660.00 

क. कि 5% एस.डी. रु. 383.00 

रु. 7,277.00

जयोडर 5% एस टी रु 363,85

रु. 7,640.85

नेट रु.7.641/-

 एसडी/-

संभागी्/शाखा प्रबंधक"

5. उपरयोकत ियोटर नवीीनीकरण अनुियोदन िर, सि् और तारीख का

ववीशेष रूप से उललेख कक्ा ग्ा हकै। अपीलाथ् के अनुसार अनुबंध क 

ववीशेष प्रकृतत कयो देखते हुए बीिा पॉललसी 20.7.1994 कयो दयोपहर दयो बजे

से ही लागय हयो गई।

6.  ियोटर दरुतटना दावीा न्ा्ाचिधकरण,  जयोवीाई िर रु. 1,78,000/-

और 12% प्रतत वीषत ब्ाज क  दावीा ्ाचिकका दा्र क  गई थी। अपीलकतात

कंपनी ने एक ललखिखत ब्ान दा्र कक्ा पजसिर ववीशेष रूप से अनुरयोध

कक्ा ग्ा कक दरुतटना के सि् पॉललसी कालय नही ंथी। ललखिखत ब्ान का

प्रासंचिगक पकैराग्राफ इस प्रकार हकै:
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"दरुतटना के सि् पॉललसी कालय नही ंथी। वीाहन का लगभग

3 सपताह के अंतराल क ेबाद 20.7.94 कयो दयोपहर लगभग

2.00 बज ेपुन: बीिा कक्ा ग्ा था, जबकक कचिथत दरुतटना

उसी ददन सुबह 9.15  बजे हुई थी। इसक े ववीपरीत पाट्

(बीिा कंपनी)  दावीेदार कयो ककसी भी भुगतान क े ललए

उततरदा्ी नही ंहकै। बीिा प्रिाणपत क  प्रतत संलगन हकै।"

7. ियोटर दरुतटना दावीा न्ा्ाचिधकरण ने बीिा पॉललसी क  ववीलशषट

शतर और अपीलकतात कंपनी द्वीारा दा्र ललखिखत सटेटिरट के कथनत क 

अनदेखी करते हुए दावीा ्ाचिकका क  अनुितत दी। द्ब्यनल ने इस

न्ा्ाल् के तनणत्त क  एक शृंखला द्वीारा सपषट क  गई सथावपत कानयनी

पसथतत कयो भी नजरअंदाज कर दद्ा। द्ब्यनल ने दावीा ्ाचिकका के

तनषपादन से 12% प्रतत वीषत क  दर से ब्ाज के साथ 1,06,000/- रुप्े

का िुआवीजा दद्ा और अपीलकतात कंपनी कयो दयो िहीन े क  अवीचिध के

भीतर भुगतान करन े का तनददश दद्ा,  अन्था दावीेदार कयो िुआवीजे का

अंतति भुगतान ददए जान े तक 15%  क  दर से अततररकत ब्ाज का

भुगतान कक्ा जाएगा।

8.  अपीलकतात कंपनी ने द्ब्यनल क े आदेश से व्चिथत हयोकर,

गगौहाटी उचक न्ा्ाल् क  लशलांग पीठ के सिक 1998 का एिए (एफ)

नंबर 4 (एसएक) दा्र कक्ा। उचक न्ा्ाल् ने दलीलत पर गगौर कक्ा
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और इस न्ा्ाल् क ेफकैसलयो का हवीाला दद्ा। उचक न्ा्ाल् ने,  इस

न्ा्ाल् क े ववीलभनन तनणत्त पर ककात करन े क े बाद,  कानयन के

तनमनललखिखत प्रसतावी तनकाले:

(1)  ्दद बीिा पॉललसी ्ा कवीर नयोट िर सि् का उललेख कक्ा

ग्ा हकै पॉललसी क  प्रभावीशीलता उस सि् और तारीख से शुरू हयोगी और

पहले के सि् से नही;ं

(2) ्दद दरुतटना उसी ततचिथ कयो सि् से पहले हयो जाती हकै पजसका

उललेख बीिा पॉललसी िर कक्ा ग्ा हकै तयो बीिाकतात बीिाधारक कयो

कततपयततत देने क ेललए उततरदा्ी नही ंहयोगा;

(3) ्दद बीिा पॉललसी िर सि् का उललेख नही ंकक्ा ग्ा हकै, तयो

सि् उसी तारीख से प्रारंभ हयोगा अथातत आधी रात हकै। ्दद पॉललसी लेने

क  तारीख पर दरुतटना हुई,  तयो बीिाकतात बीिाधारक पर अध ्े ीरयोवपत

कततपयततत कयो पयरा करन ेके ललए उततरदा्ी हयोगा।"

9.  इस न्ा्ाल् के पेनणीतत िािलत का उचक न्ा्ाल् द्वीारा

तनकाला ग्ा अनुपात सही हकै लेककन उचक न्ा्ाल् ने इन िािलत के

अनुपात कयो गलत तरीक ेसे लागय कक्ा हकै और गलत तरीक ेसे अवीधारीत

पेक्ा हकै कक बीिा कंपनी इस कारण से िुआवीजा देने क ेललए उततरदा्ी

हकै कक अपीलकतात कंपनी द्वीारा ककैलश्र और ववीकास अचिधकारी कयो प्रसतुत

नही ंकक्ा ग्ा हकै। 
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10. हिने पकत के ववीद्वीान वीक ल कयो सुना और संबंचिधत दसतावीेजत

का ध्ानपयवीतक अध््न भी कक्ा हकै। अपीलकतात क  ओर से उपपसथत

ववीद्वीान वीक ल ने तकत दद्ा कक िािले िर शालिल ववीवीाद अब एक कृत

नही ंरह ग्ा हकै। हालांकक, वीततिान िािले िर उचक न्ा्ाल् ने कानयन कयो

सही ढंग से प्रततपाददत कक्ा हकै,  लेककन इस न्ा्ाल् क े तनणत्त के

अनुपात कयो सही ढंग से लागय न करक ेगंभीर गलती क  हकै। उनहतन ेआगे

कहा कक जब बीिा पॉललसी और ियोटर नवीीनीकरण पषृठांकन कयो ववीचिधवीत

दा्र कक्ा ग्ा था और इन दसतावीेजत कयो द्ब्यनल के सिक ववीचिधवीत

साबिबत कक्ा ग्ा था, उस पसथतत िर, पयरा ववीवीाद खति हयो जाना कादहए

और िािले िर तनणत् इन दयो दसतावीेजत क ेआधार पर कक्ा जाना था

तथा ककैलश्र और ववीकास अचिधकारी का पेश हयोना ववीवीाद क ेतनसतारण के

ललए बिबलकुल भी आवीश्क नही ंथा।

11.  दयसरी ओर,  उततरदाताओं के ववीद्वीान वीक ल ने द्ब्यनल और

उचक न्ा्ाल् क ेतनणत्त का सिथतन कक्ा। 

12.  सवीीका्तत, 20.7.1994 कयो सुबह 9.15 बज ेजब दरुतटना हुई,

उस सि् प्रततवीादी क े पास बीिा कवीर नही ं था। बीिा पॉललसी

20.7.1994 कयो दयोपहर 2.00 बज ेप्रापत क  गई थी, जयो ियोटर नवीीनीकरण

पषृठांकन से सपषट हकै जयो तनणत् के पहले भाग िर तनधातररत कक्ा ग्ा हकै।

13. बीिा पॉललसी और ियोटर नवीीनीकरण पषृठांकन ररकॉडत पर थे।
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्े दयोनत दसतावीेज अपीलकतात कंपनी द्वीारा प्रसतुत और साबिबत ककए गए

थे। द्ब्यनल और उचक न्ा्ाल् ने इन बुतन्ादी और िहतवीपयणत

दसतावीेजत क  अनदेखी करक ेऔर ककैलश्र और ववीकास अचिधकारी कयो पेश

नही ंकरन ेके आधार पर अपीलकतात कंपनी के खिखलाफ िािले का फकैसला

करक ेगंभीर गलती क  हकै। उचक न्ा्ाल् के इस सपषट रूप से गलत

दृपषटकयोण के कारण न्ा् क  गंभीर हातन हुई हकै।

14. इस न्ा्ाल् क ेपास न्य इंडड्ा इंश्योररस कंपनी बनाि राि

द्ाल, [1990] 2 एससीआर 570 के िािले िर इसी तरह क े ववीवीाद क 

जांक करन ेका अवीसर था। इस िािले िर,  इस न्ा्ाल् ने िाना कक

पॉललसी िर उपललखिखत ककसी ववीलशषट सि् क ेअभावी िर, अनुबंध साधारण

खणड अचिधतन्ि के प्रावीधानत क ेतहत ददन क  िध् राबित से प्रभावीी हयोगा,

लेककन बीिा पॉललसी िर उपललखिखत ववीशेष अनुबंध कयो ध्ान िर रखते हुए,

पॉललसी क  प्रभावीशीलता पॉललसी िर संकेततत सि् और तारीख से शुरू

हयोगी।

15. िकैससत नेशनल इंश्योररस कंपनी लललिटेड बनाि शीिती पजखयभाई

नाथयजी डाभी, [1997] I  एससीसी 66  क े िािले िर इस न्ा्ाल् क 

तीन-न्ा्ाधीशत क  पीठ ने िाना हकै कक इस संबंध िर उपललखिखत ककसी

ववीलशषट सि् क  अनुपपसथतत िर,  अनुबंध सािान् खंड अचिधतन्ि के

प्रावीधानत क े तहत ददन क  िध् राबित से प्रभावीी हयोगा। लेककन बीिा
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पॉललसी िर उपललखिखत ववीशेष अनुबंध क ेिदे्नजर ्ह बीिा पॉललसी लेने के

सि् और तारीख से लागय हयोगी। ऐसे िर बीिा पॉललसी शाि कार बज ेली

गई थी। 25.10.1983  कयो और दरुतटना उससे पहले रटी थी। इस

न्ा्ाल् ने िाना कक बीिा कवीरेज दावीेदार कयो अपीलकतात कंपनी से रालश

क  वीसयली करन ेिर सकि नही ंबनाएगा।

16. िकैससत ओररएंटल इंश्योररस कंपनी लललिटेड बनाि सुनीता राठी,

[1998] 1 एससीसी 365 िर इस न्ा्ाल् क  एक और तीन-न्ा्ाधीश

पीठ ने इसी तरह के तथ्त पर ववीकार कक्ा। इस िािले िर,  दरुतटना

दयोपहर 2.20 बजे हुई और कवीर नयोट उसके बाद दयोपहर 2.55 बज ेप्रापत

हुआ। कयोटत ने कहा कक पॉललसी पॉललसी िर उपललखिखत सि् और तारीख

से प्रभावीी हयोगी।

17.  न्य इंडड्ा एश्योररस कंपनी बनाि भगवीती देवीी,  [1998] 6

एससीसी 534 िर, इस न्ा्ाल् ने देखा कक, ककसी ववीलशषट सि् और

तारीख क ेअभावी िर, बीिा पॉललसी वपछली आधी रात से सक्रि् हयो जाती

हकै। लेककन जब ववीलशषट सि् और तारीख का उललेख कक्ा जाता हकै, तयो

बीिा पॉललसी उसी सि् से प्रभावीी हयो जाती हकै। न्य इंडड्ा एश्योररस

कंपनी लललिटेड बनाि सीता बाई, [1999] 7 एससीसी 575 और नेशनल

इंश्योररस कंपनी लललिटेड बनाि चिकंता देवीी [2000] 7 एससीसी 50 िर इस

न्ा्ाल् ने ्ही दृपषटकयोण अपना्ा हकै।
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18.  कलाइवीानी एवीं अन् बनाि क.े  लशवीशंकर एवीं अन्,  ज े टी

(2001) 10 एससी 396, िर इस न्ा्ाल् ने कानयन क  सपषट व्ाख््ा

कयो दयोहरा्ा हकै। न्ा्ाल् ने कहा कक ्ह न्ा्ाल् का दात्तवी हकै कक

वीह बीिा क े अनुबंध पर गगौर कर ेऔर ्ह देखे कक क्ा पॉललसी क 

शुरुआत ्ा सिापपत क े ललए कयोई ववीशेष सि् तनददतषट कक्ा ग्ा हकै।

हिार ेसािने बहुत बडी संख््ा िर ऐसे िािले आए हलैं जहा ंदरुतटना के तुरंत

बाद गुपत तरीक ेसे िुआवीजा पान ेके ललए बीिा पॉललसी ले ली जाती हकै। 

19. दरुतटनाओं के बाद बीिा पॉललसी प्रापत करन ेक  व्ापक ररषटी

पर अंकुश लगान ेक े ललए, ्ह सपषट रूप से िानना अत्ावीश्क हकै कक

बीिा पॉललसी क  प्रभावीशीलता पॉललसी िर ववीशेष रूप से शालिल सि्

और तारीख से शुरू हयोगी, न कक सि् के पहले बिबंद ुसे। 

20.  हिार े पयवीतगािी तनषकषत कयो ध्ान िर रखते हुए,  ्े अपीलर

सवीीकृत हयोनी ही कादहए और हि तदनुसार आदेश देते हलैं। पररणािसवीरूप,

आकेवपत तनणत् उचक न्ा्ाल् कयो अपासत कक्ा जाता हकै। प्रकरण के

असाधारण तथ्त और पररपसथतत्त िर,  हि पककारयो कयो अपनी लागत

सवी्ं वीहन करन ेका तनददश देते हलैं।

डी.जी.

अपील सवीीका्त
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्ह अनुवीाद आदटतकफलश्ल इंटेललजरस टयल 'सुवीास'  के जररए अनुवीादक

न्ात्क अचिधकारी ििता िीना, आर.ज.ेएस. द्वीारा कक्ा ग्ा हकै।

असवीीकरण :  ्ह तनणत् पककार कयो उसक  भाषा िर सिझाने के ललए

सीलित उप्योग के ललए सथानी् भाषा िर अनुवीाददत कक्ा ग्ा हकै और

ककसी अन् उदे्श् के ललए इसका उप्योग नहीं कक्ा जा सकता हकै। सभी

व्ावीहाररक और आचिधकाररक उदे्श्त के ललए, तनणत् का अंग्रेजी संसकरण

प्रिाखिणक हयोगा और तनषपादन और का्ातनवी्न के उदे्श् से भी अंग्रेजी

संसकरण ही िान् हयोगा।
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