
   राजस्थान उच्च न्यायालय , जोधपुर

एस.बी�.सिससि�ल रि
ट यासि�का स�ख्या 19386/2023

दी�नदीयाल प्रजापत प�त्र स्�र्गी�या जा�धा
म, उम्र लर्गीभर्गी 48 �र्ष$, सिन�स� स�-39, धाम

नर्गी
,  स%सिनका  र्गी&स्ट  हाउस का&  समन&,  बीड़म&
  �त$मन  म)  अध्याक्ष,  सिजाल  उपभ�क्ता

आया�र्गी, बी�कान&
 का&  पदी प
 काया$
त हा/।

----यासि�काकात$

बीनम

1.  
जास्थान  
ज्या,  प्रम�ख  ससि��,  खद्य,  नर्गीरि
का  आप5र्तित  ए��  उपभ�क्ता  ममल&

सि�भर्गी, 
जास्थान स
का
, जायाप�
 का&  मध्याम स&।

2.  ससि��,  खद्य,  नर्गीरि
का आप5र्तित ए�� उपभ�क्ता ममल& सि�भर्गी,  
जास्थान स
का
,

जायाप�
।

3.  
सिजास्ट्रा
,  
जास्थान  
ज्या  उपभ�क्ता  सि��दी  प्रसितत�र्ष  आया�र्गी,  जायाप�
।

  ----प्रसित�दी�

यासि�काकात$ओं का&  सिलए: श्री� दी�नदीयाल प्रजापत, यासि�काकात$

व्यसिक्तार्गीत रूप स& उपसिस्थात

प्रसित�दी�(ओं) का&  सिलए: श्री� एस.आ
. पल��ल

श्री� बी�शी� लल भट�, एएजा�

    माननीय श्री न्यायमूर्ति�� र्ति�नेश मेह�ा

आ�ेश

   रिरपोर्ट� करने योग्य 19/02/2024

1.  यासि�काकात$  न&  इस प्रथा$न का&  सथा इस न्यायालया का दी
�जा खटखटया हा%  किका

उत्त
दीतओं  का�  उन्हा)  सिजाल  उपभ�क्ता  सि��दी  सिन�
ण  फो�
म,  जाल�
  (इसका&  बीदी



'फो�
म' का&  रूप म) स�दीर्तिभत) का&  अध्याक्ष का&  रूप म) सिनया�क्ता हा�न& प
 सिजाल न्यायाधा�शी का� दी&या

�&तन औ
 अन्या परि
लसिDधाया� दी&न& का सिनदीEशी किदीया जाए।

2.  यासि�काकात$  काF  प्रथा$न  प
 सि��
 का
न&  का&  उद्दे&श्या स&  प्रस�सिर्गीका तथ्या याहा हा%  किका

यासि�काकात$ का� सबीस& पहाल& 
ज्या स
का
 द्वा
 आदी&शी किदीन�का 21.09.2013 (अन�लग्नका -

1)  द्वा
 प�� सल काF अ�सिधा का&  सिलए फो�
म का&  अध्याक्ष का&  रूप म) नसिमत/सिनया�क्ता किकाया

र्गीया था।

3.  उपया�$क्ता  आदी&शी  का&  अन�स
,  उन्हा)  सिजाल  न्यायाधा�शी  (51550-1230-58930-1380-

63070) का&  बी
बी
 �&तन सिमलन था।

4.  अपन पहाल काया$काल प5
 हा�न& का&  बीदी,  यासि�काकात$ का� किदीन�का  19.02.2022  का&

आदी&शी (अन�लग्नका-4) का&  मध्याम स& फो�
म का&  अध्याक्ष का&  रूप म) प�नL नम�किकात/प�नL सिनया�क्ता

किकाया र्गीया था।

5.  यासि�काकात$ न& दील�ल दी� किका  �हा 
जास्थान उपभ�क्ता स�
क्षण (
ज्या आया�र्गी औ


सिजाल आया�र्गी का&  अध्याक्ष औ
 सदीस्याM का&  �&तन, भत्त& औ
 स&� काF शीतN) 2021 (इसका&  बीदी

'2021 का&  सिनयाम'  का&  रूप म) स�दीर्तिभत) सिनयामM का&  सिनयाम 3 (1) (बी�) का&  अन�स
 स&�सिन�Oत्त

सिजाल न्यायाधा�शी का� दी&या �&तन का हाकादी
 हा%। क्याMकिका, एका बी
 फो�
म का&  अध्याक्ष का&  रूप

म) सिनया�क्ता हा�न& औ
 सिजाल न्यायाधा�शी का&  बी
बी
 �&तन का लभ उठान& का&  बीदी, उन्हा) सभ�

व्य�हारि
का उद्दे&श्याM का&  सिलए स&�सिन�Oत्त सिजाल न्यायाधा�शी का&  रूप म) मन जान औ


तदीन�स
 �&तन का भ�र्गीतन का
न आ�श्याका हा%।

6. यासि�काकात$ न& प्रस्त�त किकाया किका उपभ�क्ता स�
क्षण (
ज्या आया�र्गी औ
 सिजाल आया�र्गी का&

अध्याक्ष औ
 सदीस्याM का&  �&तन भत्त& औ
 स&� काF शीतN)  मRडल सिनयाम, 2020 (इसका&  बीदी

'2020  का&  मRडल सिनयाम'  का&  रूप  म)  स�दीर्तिभत)  का&  अन�स
,   फो�
म का  अध्याक्ष सिजाल

न्यायाधा�शी का&  बी
बी
 �&तन का हाकादी
 हा%।

7. यासि�काकात$ न& प्रस्त�त किकाया किका बीदी म) हाल�किका 2021 का&  सिनयामM का� शीसिमल किकाया

र्गीया हा%, ल&किकान यासि�काकात$ जा%स& व्यसिक्तायाM का&  ममल& का� का�
 का
न& का&  सिलए का�ई शीत$ नहाU

हा% औ
 इस प्रका
 उनका �&तन किकास� भ� ममल& म) उनका&  सिपछल& काया$काल का&  दीW
न प्रप्त

�&तन स& काम नहाU हा� सकात हा%।



8. यासि�काकात$ न& दी� त
हा काF दील�ल) दी� हा/.  सबीस& पहाल&,  एका बी
 असिधा�क्ता का&  का�ट& स&

अध्याक्ष का&  रूप म) सिनया�क्ता हा�न& औ
 सिजाल न्यायाधा�शी का� दी&या �&तन प्रप्त का
न& का&  बीदी, उन्हा)

अपन&  दी5स
&  काया$काल का&  सिलए स&�सिन�Oत्त सिजाल न्यायाधा�शी मन जान  �सिहाए औ


इससिलए,  2021  का&  सिनयामM का&  सिनयाम  3 (1)  का&  ख�ड  (बी�)  का&  अन�स
 स&�सिन�Oत्त सिजाल

न्यायाधा�शी का� दी&या �&तन यासि�काकात$ का� दी&या हा%।

9. दी5स
, �हा 2020 का&  मRडल सिनयाम (अन�लग्नका-2) का&  सिनयाम 3 का&  अन�स
 �&तन पन& का

हाकादी
 हा%।

10.  यासि�काकात$  द्वा
  एका  औ
  तका$  उठाया  र्गीया  किका  �5�किका  किदीन�का  19.09.2022

(अन�लग्नका-9) का&  एका स��
 द्वा
,  
ष्ट्री�या उपभ�क्ता सि��दी सिन�
ण आया�र्गी का&  सहायाका


सिजास्ट्रा
 न& मRडल सिनयाम, 2020 का&  सिनयाम 3 का&  प्र�धानM का&  तहात यासि�काकात$ का&  ममल&

प
 सि��
 का
न& काF सिसफोरि
शी काF हा% औ
 इससिलए, 
ज्या 2020 का&  मRडल सिनयाम का&  सिनयाम

3 का&  अन�स
 �&तन का भ�र्गीतन का
न& का&  सिलए बीध्या हा%।

11. यासि�काकात$ का� स�न औ
 रि
काRड$ प
 उपलDधा समग्री� का अ�ल�कान किकाया।

12. इसम) का�ई सि��दी नहाU हा% किका जाबी यासि�काकात$ का� पहाल� बी
 सिनया�क्ता किकाया र्गीया था,

त� 2021 का&  सिनयाम लर्गी5 नहाU था&, सिजासका&  का
ण यासि�काकात$ का� स
का
� आदी&शी किदीन�का

21.09.2013 का&  अन�स
 �&तन का भ�र्गीतन किकाया र्गीया था। हाल[किका, जाबी यासि�काकात$ का�

19.02.2022 का� किफो
 स& सिनया�क्ता किकाया र्गीया, त� 2021 का&  सिनयाम प्रख्यासिपत किकाए र्गीए था&।

13. 2021  का&  सिनयामM का&  अ�ल�कान प
,  इस न्यायालया न& पया किका  2021  का&  सिनयामM का&

सिनयाम 3 (1) (स�) का&  रूप म) एका स्पष्ट शीत$ हा%, जा� यासि�काकात$ का&  ममल& का� का�
 का
त�

हा%। 2021 का&  सिनयामM का&  सिनयाम 3 (1) का ख�ड (स�) इस प्रका
 हा%: -

"(स�) याकिदी एका प्र%सिक्टसिंसर्गी �काFल का� सिजाल आया�र्गी का&  अध्याक्ष का&  रूप म)

सिनया�क्ता किकाया  जात  हा%,  त� उस&  समया-समया प
 
ज्या स
का
 द्वा


अन�म�किदीत सम&किकात �&तन काF अन�मसित दी� जाएर्गी�।"

14. इस स�बी�धा म), असिधास5�न किदीन�का 17.01.2022 (अन�लग्नका-6) का स�दीभ$ दी&न उसि�त हा%,

सिजासम) याहा स्पष्ट रूप स& सिनधा$रि
त हा% किका जाबी एका प्र%सिक्टसिंसर्गी �काFल का� सिजाल आया�र्गी का&

अध्याक्ष का&  रूप म) सिनया�क्ता किकाया जात हा%,  �हा प्रसित महा 60,000/- रुपया& का&  सम&किकात �&तन

का हाकादी
 हा�र्गी।

15. यासि�काकात$ का याहा तका$  किका उस& स&�सिन�Oत्त सिजाल न्यायाधा�शी मन जाए औ
 2021



का&  सिनयामM का&  सिनयाम 3 (1)  का&  ख�ड (बी�) का&  अन�स
 परि
लसिDधायाM का हाकादी
 मन जाए,

र्गीलत हा%।  का& �ल इससिलए किका यासि�काकात$  न&  सिनया�सिक्ता काF शीत_ का&  अन�स
 अपन&  पहाल&

काया$काल का&  दीW
न सिजाल न्यायाधा�शी का&  बी
बी
 �&तन प्रप्त किकाया हा%,  उस& स&�सिन�Oत्त

सिजाल न्यायाधा�शी नहाU मन जा सकात हा%।

16. यासि�काकात$ का दी5स
 तका$  किका उस& 2020 का&  मRडल सिनयामM द्वा
 शीसिसत किकाया जान

�सिहाए, भ� खरि
जा किकाया जा सकात हा%। मन जात हा% किका जाबी यासि�काकात$ का� किदीन�का

19.02.2022 का&  आदी&शी द्वा
 सिनया�क्ता किकाया र्गीया था, त� 2021 का&  सिनयाम लर्गी5 किकाए र्गीए था&,

जा� स्पष्ट रूप स& 2021 का&  सिनयामM का&  सिनयाम 3 का&  ख�ड (स�) का&  तहात यासि�काकात$ का&  ममल&

का� का�
 का
त हा%। काहान& काF आ�श्याकात नहाU हा% किका या& का& �ल आदीशी$ सिनयाम हा/; औ
 एका

बी
 जाबी 
ज्या स
का
 न&  2021  का&  अपन& सिनयाम घो�सिर्षत का
 किदीए,  त�  2020  का&  मRडल

सिनयाम लर्गी5 नहाU हाMर्गी&।

17. जाहा� तका 
ष्ट्री�या उपभ�क्ता सि��दी सिन�
ण आया�र्गी का&  सहायाका 
सिजास्ट्रा
 द्वा
 भ&जा&

र्गीए किदीन�का  19.09.2022 (अन�लग्नका-9)  का&  स��
 प
 आधारि
त यासि�काकात$ का&  अ�सितम

तका$  का स�बी�धा हा%,  याहा का& �ल यासि�काकात$ का&  अभ्या�&दीन का� उपभ�क्ता ममल& सि�भर्गी का&

ससि�� का� अग्री&सिर्षत का
न& �ल एका स��
 हा%, का�ई 
�नत्मका आदी&शी/सिसफोरि
शी नहाU।

18. बीहास का&  दीW
न,  याहा प्रस्त�त किकाया र्गीया किका यासि�काकात$ काF 
ष्ट्रीपसित पदी प
 सिनया�सिक्ता

का� एका प्र%सिक्टसिंसर्गी �काFल का&  रूप म) नहाU मन जा सकात हा% क्याMकिका एका �काFल का&  रूप म)

प्र%सिक्टस का
न& का&  उनका&  असिधाका
 2020 का&  मRडल सिनयामM का&  सिनयाम 11 (2) औ
 2021 का&

सिनयामM द्वा
 �र्तिजात हा/।

19. इस न्यायालया का&  अन�स
, का& �ल इससिलए किका सदीस्या या अध्याक्ष का&  रूप म) सिनया�क्ता हा�न&

प
  उपभ�क्ता  न्यायालयाM  का&  समक्ष  प्र%सिक्टस  का
न&  प
  प्रसितबी�धा  लर्गी  किदीया  र्गीया  हा%,

 न त� याहा काहा जा सकात हा% किका यासि�काकात$ का एका �काFल का&  रूप म) अभ्यास का
न& का

असिधाका
 प5
� त
हा स& 
द्दे का
 किदीया र्गीया हा% औ
 न हा� एका �काFल का&  रूप म) यासि�काकात$

काF सिस्थासित समप्त हा� सकात� हा%। इससिलए, यासि�काकात$ का याहा तका$  किका उसकाF सिनया�सिक्ता एका

स&�सिन�Oत्त सिजाल न्यायाधा�शी का&  रूप म) मन� जान� �सिहाए न किका प्र%सिक्टस का
न& �ल&

�काFल  का&  रूप  म),  काम  स&  काम  याहा  काहान  र्गीलत  हा%।  

20.  याहा मनत& हुए किका यासि�काकात$  2021 का&  सिनयामM का&  सिनयाम 3(1) का&  ख�ड (स�)  द्वा


प्रदीत्त शीसिक्तायाM का प्रया�र्गी का
त& हुए 
ज्या स
का
 द्वा
 जा
� किदीन�का  17.01.2022  काF

असिधास5�न  का&  अन�स
  60,000/-  रुपया&  प्रसित  महा  का&  सम&किकात  �&तन  का  हाकादी
  हा%,

रि
ट यासि�का खरि
जा काF जात� हा% ।



21.  याकिदी यासि�काकात$  का�  किदीन�का  17.01.2022  काF असिधास5�न  का&  अन�स
  कान5न  का&

अन�स
 परि
लसिDधायाM का भ�र्गीतन नहाU किकाया र्गीया हा%,  त� 
ज्या इसका शी�घ्र भ�र्गीतन

का
&र्गी।

22. रि
ट यासि�का का सिनपट
 किकाया जात हा%।

23. स्थार्गीन आ�&दीन भ� तदीन�स
 सिनस्तरि
त किकाया जात हा%।

     (  किदीन&शी म&हात), न्यायाधा�शी
    

(याहा अन��दी एआई ट5ल: SUVAS काF सहायात स& किकाया र्गीया हा% )

अस्��का
ण: याहा सिनण$या पक्षका
 का� उसकाF भर्ष म) समझान& का&  सिलए स�सिमत उपया�र्गी का&

सिलए स्थान�या भर्ष म) अन��किदीत किकाया र्गीया हा% औ
 किकास� अन्या उद्दे&श्या का&  सिलए इसका

उपया�र्गी नहाU किकाया जा सकात हा%। सभ� व्य�हारि
का औ
 आसिधाकारि
का उद्दे&श्याM का&  सिलए,

सिनण$या का अ�ग्री&जा� स�स्का
ण प्रमसिणका हा�र्गी औ
 सिनष्पदीन औ
 काया$न्�यान का&  उद्दे&श्या स&

भ� अ�ग्री&जा� स�स्का
ण हा� मन्या हा�र्गी।


